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¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cual es lavigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Acuse de recibo del archivo. Anual.

Acuse de rechazo o aceptacion de la declaracion.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-87-28 para | Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-03 para
Estados Unidos y Canada. otros paises.

Atencion personal en las Oficinas del SAT ubicadas en | Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

diversas ciudades del pais, en un horario de atencion de | SAT Mévil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
lunes a jueves de 8:30 h a 16:00 h, y viernes de 8:30 h a Denuncias.
15:00 h.

En el Portal del SAT:

Las direcciones de las oficinas estan disponibles en: https://www.sat.qob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-queja-o-

https://www.sat.gob.mx/personas/directorio-nacional-de- | genuncia
modulos-de-servicios-tributarios

Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas del SAT.
En los Médulos de Servicios Tributarios y Médulos SARE,

el horario de atencién se adapta, por lo que puede ser
de 8:30 h hasta las 14:30 h.

Via Chat: http://chatsat.mx/

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Arts. 76 fracciones VI, VII; 110, fraccion VII Ley del ISR; Regla 2.8.4.1. RMF.

29/ISR Solicitud de autorizacién para disminuir pagos provisionales

Tramite o Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio Solicitar a las autoridades fiscales la disminucion de los pagos provisionales [ Gratuito

del impuesto sobre la renta por considerar que el coeficiente de utilidad que

) . - ) ©) Pago de derechos
deben aplicar para determinar los pagos provisionales es superior al

coeficiente de utilidad del ejercicio al que correspondan dichos pagos. Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Las personas morales. La solicitud de autorizacién para disminuir el monto de los pagos

provisionales se podra presentar a partir del segundo semestre del
ejercicio que corresponda.

Un mes antes de la fecha en la que se deba efectuar el entero de
pago provisional que se solicite disminuir. Cuando sean varios los
pagos provisionales cuya disminucion se solicite, dicha solicitud se
debera presentar un mes antes de la fecha en la que se deba
enterar el primero de ellos.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT a través de buzén tributario:
https://www.sat.gob.mx/home

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acuda a la Administracion Desconcentrada de Recaudacion para presentar la “Solicitud de Autorizacién para disminuir el monto
de pagos provisionales” en el formato 34

¢Qué requisitos debo cumplir?

Presentar escrito libre en dos tantos, el cual deber4 tener por lo menos los siguientes requisitos:
El nombre, denominacién o razén social y el domicilio fiscal manifestado su clave del RFC.
Sefialar la autoridad a la que se dirige y el proposito de la promocion.

La direccion de correo electrénico para recibir notificaciones.
Indicar los hechos o circunstancias sobre los que versa la promocion.



Paty
Resaltado
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Identificacién oficial vigente del representante legal (original y copia simple para cotejo).

Poder notarial que acredite la personalidad del representante legal (copia certificada y copia simple para cotejo).
Formato 34 “Solicitud de Autorizacién para disminuir el monto de pagos provisionales” debidamente requisitado.
Papel de trabajo donde se refleje:

El procedimiento de calculo que incluya los conceptos que se consideraron para determinar los pagos provisionales
del ISR ya efectuados de enero al mes de junio, en su caso, o hasta el mes inmediato anterior a aquel por el
gue se solicite la disminucion del monto del pago provisional.

En su caso, la aplicacion de acreditamiento, reduccién, exencién o estimulo fiscal en los pagos provisionales.

El monto de la participacion de los trabajadores en las utilidades pagadas en el ejercicio en el cual se solicita la
disminucién de pagos provisionales, correspondiente a las utilidades generadas.

En el caso de pérdidas fiscales pendientes de aplicar se deber4 manifestar su procedencia y aplicacion.

Sefialar el ejercicio del cual proviene el coeficiente de utilidad utilizado para la determinacion de los pagos
provisionales efectuados.

Si se solicita la disminucién de pagos provisionales de algin mes posterior a julio del ejercicio de que se trate, la informacion de
los datos solicitados en el apartado 6 de la forma oficial 34, debera corresponder a los importes acumulados al mes inmediato
anterior al que se solicita la disminucién del pago provisional.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con e.firma y Contrasefia, en caso de que el tramite se realice por buzén tributario.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion para
emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

De manera presencial en la  Administracion | No aplica.
Desconcentrada de Recaudacion, mas cercana a su
domicilio fiscal, presentando el acuse de su escrito libre.

La resolucién que se emita la autoridad fiscal serd en el sentido de autorizar, autorizar parcialmente o negar la autorizacion de
disminucién del monto de los pagos provisionales, segun sea el caso, la cual sera notificada por buzén tributario o de manera
personal en el domicilio fiscal.

Plazo méaximo para que el SAT resuelva el | Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para cumplir con la

Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacién solicitada

3 meses No aplica No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es lavigencia del Tramite o Servicio?

Servicio?

Acuse de recibo. Serd la de la fecha de obligacién de la presentacién del pago

Resolucién de autorizacion para disminuir los pagos provisional que corresponda conforme a la resolucion que emita la
provisionales autoridad.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-87-28 para | Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-03 para
Estados Unidos y Canada. otros paises.

Atencion personal en las Oficinas del SAT ubicadas en | Correo electronico: denuncias@sat.qob.mx

diversas ciudades del pais, en un horario de atencion de | SAT Mévil — Aplicacién para celular, apartado Quejas y Denuncias.
lunes a jueves de 8:30 h a 16:00 h, y viernes de 8:30 h a En el Portal del SAT:

15:00 h.
. . - - . https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-queja-o-
Las direcciones de las oficinas estéan disponibles en: denuncia

https://\MNw.sat.q_op.mx/_persqnas/dwectono-nauonal-de- Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas del SAT.
modulos-de-servicios-tributarios

En los Médulos de Servicios Tributarios y Médulos SARE,
el horario de atencion se adapta, por lo que puede ser
de 8:30 h hasta las 14:30 h.

Via Chat: http://chatsat.mx/

Informacién adicional

Hasta en tanto este tramite no se publique en la relaciéon de promociones, solicitudes, avisos y demés informacién disponible en
buzon tributario, deberd presentarse a través de escrito libre firmado por el contribuyente o su representante legal ante la
Administracién Desconcentrada de Recaudacion méas cercana a su domicilio fiscal, en un horario de atencién de lunes a jueves
de 8:30 h a 16:00 h, y viernes de 8:30 h a 15:00 h, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6. en relacion con la regla
2.2.6. de la RMF.

Fundamento juridico




